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सेकेण्ड क्लास 

इन-हाउस बिके्रता ताबिम म्यानुअि 

 

बिक्षाका िाबि आवश्यकताहरू 

प्रते्यक व्यवसायमा DLL (डिपार्टमेन्ट अफ डिक्वर एण्ड िोर्री - मडिरा तथा डिट्ठा डवभाग) 

द्वारा अनिाइन वा प्रत्यक्ष उपस्थिडतमा ताडिम प्रिान गररएको माडिक, म्यानेजर, डनिेशक वा 

साझेिार अडनवायट रूपमा हुनुपर्ट । यडि ताडिम अद्यावडिक रै्न भने कुनै पडन िाइसेन्स वा 

परडमर् नवीकरण गररनेरै्न। 

DLL द्वारा प्रमाणपत्र प्रिान गररएका व्यस्थििे यस इन-हाउस पुस्थिका, डभडियोमाफट त 

अरूहरूिाई ताडिम डिन सक्र्न् र अरूहरू परीक्षामा उत्तीणट हुन सक्र्न्। यस 

प्रमाणपत्रिाई अन्य व्यवसायहरूमा हिान्तरण गनट पाइँिैन। यडि कमटिारीहरूिाई सही 

तररकािे ताडिम डिइएको रै्न भने व्यवसायिाई जररवाना िगाउन वा त्यसको 

िाइसेन्स(हरू) डनिम्बन गनट सडकनेर्। तपाईंिे यस व्यवसायमा काम गरेको प्रते्यक िुई-िुई 

वर्टमा तपाईंिाई पुन: ताडिम डिन आवश्यक पनेर्। 

ताबिमका प्रमाणपत्रहरू 
अनुरोि गररएपश्चात् ताडिमका प्रमाणपत्रहरूका डवि्युतीय वा डप्रन्ट गररएका प्रडतहरू सबै 

कमटिारीहरूका िाडग अडनवायट रूपमा उपिब्ध हुनुपर्ट । यडि डतनीहरू उपिब्ध हँुिैनन् भने 

व्यवसायिाई जररवाना िगाउन वा त्यसको िाइसेन्स डनिम्बन गनट सडकनेर्। 

मबिरा र/वा सुतीजन्य 

पिार्थको बिक्री, सेवा वा 

िढावामा काम िने 

सिैजनािाई सो क्षमतामा 

काम िनथ सुरु िनुथभन्दा 

पबहिे ताबिम बिन र प्रते्यक 

िुई-िुई वर्थमा पुन: ताबिम 

बिन आवश्यक पर्थ । 

- बिक्षा बनयमाविी 

 

 

समेबिएको जानकारी 

 कानुन तर्ा बनयमहरू 

 मबिरा र िरीर 

 निा िािेको 

 िेवानी िाबयत्व 

 स्वीकायथ पररचयपत्रहरू 

2024/05 
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DLL को अडफस अफ एजुकेशन (डशक्षा कायाटिय) िे यो पुस्थिका कमटिारीिे आफ्नो काम गनट जान्न आवश्यक पने आिारभूत डनयमहरू 

उपिब्ध गराउनका िाडग तयार गरेको र्। यस सामग्रीिे तपाईंिाई यस कामका िाडग मात्र ताडिम प्रिान गर्ट । यो अन्य कुनै पडन व्यवसायमा 

िानान्तरण हँुिैन। अडफस अफ एजुकेशनिे ताडिम डिन िाहने व्यस्थिहरूिाई प्रत्यक्ष उपस्थिडत ताडिम र अनिाइन ताडिमहरू उपिब्ध 

गराउँर्। डशक्षा महत्त्वपूणट हुन्र् र तपाईंिे सुरु गनुटभन्दा पडहिे तपाईंिाई अडनवायट रूपमा ताडिम डिइनुपर्ट  र प्रते्यक िुई-िुई वर्टमा पुन: ताडिम 

डिइनुपर्ट । 

कमटिारीहरूिे र्ाइर्ि 7 डनयमाविी वा कानुनहरूको कुनै पडन उल्लङ्घनहरू भएको रै्न भनेर सुडनडश्चत गनुटपर्ट । यडि समस्याहरू र्न् भने 

डतनीहरूिाई अडनवायट रूपमा डर्र्ोभन्दा डर्र्ो डिक गररनुपर्ट । कुनै पडन समस्या आइपरेको खण्डमा तपाईंिे के गनुटपर्ट  भनेर थाहा पाउनु 

महत्त्वपूणट हुन्र्। तपाईंिे आफ्नो व्यवसायमा समस्याहरूिाई कसरी सम्हाल्नुहुन्र्? यस पुस्थिकािे तपाईंिाई थाहा हुनुपने आिारभूत 

डनयमहरू उपिब्ध गराउँर् तर यस डकताबका अडतररि रहेका कम्पनीका डनडश्चत नीडतहरूका िाडग आफ्नो रोजगारिातासँग कुरा गनुट 

महत्त्वपूणट हुन्र्। 

मडिरासम्बन्धी कानुन र डनयमहरूको सम्भाडवत उल्लङ्घनहरू र्ानडबन गनट र यी घर्नाहरूसँग सम्बस्थन्धत कानुन कायाटन्वयनका कायटहरू 

गनटका िाडग DLL को अडफस अफ कम्प्लाइअन्स एण्ड इन्फोसटमेन्ट (अनुपािना तथा कायाटन्वयन कायाटिय) डजमे्मवार हुन्र्। कानुन कायाटन्वयन 

जाँिकताट तथा सहयोगी कमटिारीहरूको र्ोिी डमिेर र अन्य कानुन कायाटन्वयन एजेन्सीहरूसँग सहकायट गरेर काम गने यो डिडभजनिे 

सावटजडनक सुरक्षाको सुरक्षा गर्ट  र कानुन तथा डनयमहरू पािना गररएका र्न् भनेर सुडनडश्चत गर्ट । 

डिपार्टमेन्ट अफ डिकर एण्ड िोर्री कन्टर ोि बोिट (मडिरा तथा 

डिट्ठा डवभागको डनयन्त्रण बोिट) गभनटरद्वारा डनयुि गररएका 5 

जना सिस्यहरूबार् बनेको हुन्र्। उनीहरूिे सबै सुनुवाइहरूको 

अध्यक्षता गर्ट न् र भमटन्टको डनयमहरू बनाउनका िाडग 

व्यविाडपकासँग काम गर्ट न्। यस पुस्थिकामा तपाईंिे आफ्नो 

काम गनटका िाडग जानु्नपने िेरैवर्ा डनयमहरू, तर सबै होइन, 

समावेश र्न्। र्ाइर्ि 7 डनयमहरूको पूणट सूिी DLL वेबसाइर्मा 

उपिब्ध र्। 

आफ्नो DLL इन-हाउस प्रडशक्षकसँग यस पुस्थिकाको समीक्षा 

गनुटहोस्, डबके्रताको डभडियो हेनुटहोस् र तपाईंको व्यवसायिे 

कानुनभन्दा पडन बढी प्रडतबन्धात्मक बनाउने कुनै पडन कम्पनी 

नीडतहरू र्िफि गरेको डनडश्चत गनुटहोस्। 

नोर्हरूूः  

 

 

डनडश्चत उल्लङ्घनहरू हँुिा 

पररणामस्वरूप व्यवसायिाई जररवाना 

िगाउन वा िाइसेन्स डनिम्बन गनट 

सडकन्र्। 

व्यवसायहरूिाई डर्कर् जारी गररनेर् 

जसको जवाफ डतनीहरूिे 10 डिनडभत्र 

अडनवायट रूपमा डिनुपर्ट । 
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यो कहााँिाि 

आउाँर् 

व्यवसायमा भएका सबै मडिरा 

व्यवसायिे अडनवायट रूपमा 

उडित िानबार् बीजकसडहत 

खररि गरेको हुनुपर्ट । 

• होिसेिर डििरबार् माल्ट 

• होिसेिर डििर वा 

िाइरेक्ट रु् रररे्ि डशपरबार् 

डभनस 

• होिसेिर डििरबार् 12% 

मडिरा भएको र 24 

आउन्सभन्दा िूिो नहुने 

कने्टनरमा रहेका डपउनका 

िाडग तयार स्थिररर् 

वेभरेजहरू (RTDs) 

• एजेन्सी स्टोरहरूको रूपमा 

करार गररएका स्टोरहरूिे 

डसिैं भमटन्ट राज्यबार् मडिरा 

प्राप्त गर्ट न् 

सुतीजन्य पिाथट अडनवायट 

रूपमा िाइसेन्स भएको 

सुतीजन्य पिाथटको 

होिसेिरबार् बीजकसडहत 

खररि गररनुपर्ट । 

िाइसेन्स प्राप्तकताटहरूिे 

समान डकडसमका िाइसेन्स 

भएका िानहरूका बीिमा 

डतनीहरूिाई समान डनकायिे 

डनयन्त्रण गरेको हँुिासम्म 

उत्पािन िानान्तरण गनट 

सके्नर्न्। 

 

पेयपिार्थ अर्ाथत् वेभरेजका पररभार्ाहरू 

माल्ट वेभरेजहरू 

पूणट वा आंडशक रूपमा माल्ट वा त्यसको कुनै पडन डवकल्पबार् डबक्रीका िाडग उत्पाडित 

कुनै पडन नाम वा वणटनको पूणट फरमेन्ट गररएको वेभरेज (पेयपिाथट) जसिाई अन्य 

नामहरूसडहत डबयर, एि वा िेजर पडन भडनन्र् र त्यसमा 60 डिग्री फरेनहाइर्मा 

अल्कोहिको मात्रा एक प्रडतशतभन्दा कम र 16% भन्दा बढी हँुिैन। 

बभनस वेभरेजहरू 

डिनी भएको फिफूि वा अन्य कृडर् उत्पािनको प्राकृडतक डिनी सामग्रीबार् उत्पाडित 

वा डबक्रीका िाडग प्राप्त कुनै पडन नाम वा वणटनको पूणट फरमेन्ट गररएको वेभरेज जसमा 

60 डिग्री फरेनहाइर्मा अल्कोहिको मात्रा 1% भन्दा कम र 16% भन्दा बढी हँुिैन। 

हार्थ साइर्र 

अडिकांश रूपमा स्याउ वा नािातीको फरमेन्ट गररएको प्राकृडतक डिनी सामग्रीबार् 

बनाइएको डभनस वेभरेज जसमा 60 डिग्री फरेनहाइर्मा अल्कोहिको मात्रा 1% भन्दा 

कम र 16% भन्दा बढी हँुिैन। "हािट साइिर" मा गुडियो बनाइएको, फे्लवर डमसाइएको 

र काबोनेरे्ि साइिर पिटर्। 

बपउनका िाबि तयार स्पिररि वेभरेज 

डिस्थस्टिेसनद्वारा, रासायडनक संशे्लर्णद्वारा वा डिज गरेर तथा गैर-मडिराजन्य पेयपिाथट, 

स्वाि वा रङ सामग्रीसँग डमसाएर घोिको गाढापनमाफट त जम्मा गरेर प्राप्त गररने 60 

डिग्री फरेनहाइर्मा अल्कोहिको मात्रा एक प्रडतशतभन्दा कम र 12% भन्दा बढी नहुने 

मडिराजन्य वेभरेज। डपउनका िाडग तयार स्थिररर् वेभरेजहरूमा पानी, फिफूिको जुस, 

फिफूिको गुिी, डिनी, काबटनिाइअक्साइि, डप्रजभेडर्भ र अन्य सामग्रीहरू पडन हुन 

सक्र्। "डपउनका िाडग तयार स्थिररर् वेभरेज" मा 24 फु्लइि आउन्सभन्दा बढी मात्राका 

कने्टनरहरूमा प्याक गररएको वेभरेज पनुटहँुिैन। 

स्पिररिहरू 

डिस्थस्टिेसनद्वारा, रासायडनक संशे्लर्णद्वारा वा डिज गरेर घोिको गाढापनमाफट त जम्मा 

गरेर प्राप्त गररने अल्कोहिको मात्रा एक प्रडतशतभन्दा कमको वेभरेज; 23% भन्दा बढी 

मडिरा भएको डभनस वेभरेज र 60 डिग्री फरेनहाइर्मा अल्कोहिको मात्रा 16% भन्दा 

बढी हुने माल्ट वेभेरेजहरू। "स्थिररर्" िे 60 डिग्री फरेनहाइर्मा अल्कोहिको मात्रा 

12% भन्दा बढी हुने वा 24 फु्लइि आउन्सभन्दा बढी मात्राका कने्टनरहरूमा प्याक 

गररएको डपउनका िाडग तयार स्थिररर् वेभरेजिाई पडन जनाउँर्। 
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समयहरू  

तपाईंको स्टोरिे डनम्न 

समयका बीिमा मडिरा 

डबक्री गनट सक्र्:  

बिहान 6:00 िजेिेस्पि 

मध्यरात 12:00 

िजेसम्म  

सुतीजन्य पिाथट व्यवसाय 

खुल्ने सबै समयमा डबक्री 

गनट सडकन्र्।  

कुनै पडन िानीय 

बने्दजहरूका िाडग आफ्नो 

र्ाउन क्लकट सँग बुझ्नुहोस्। 

 

व्यापारसम्बन्धी बनयमाविीहरू 

• व्यवसायिे अडनवायट रूपमा डिपार्टमेन्ट अफ हेल्थ (स्वास्थ्य डवभाग), ट्याक्स डिपार्टमेन्ट 

(कर डवभाग) र डिपार्टमेन्ट अफ िेबर (श्रम डवभाग) सँगका सबै प्रडक्रयाहरू पूरा गरेको 

हुनुपर्ट । 

• यडि व्यवसायिे आफ्नो व्यावसाडयक संरिना (डनिेशक, माडिक वा साझेिारहरू) मा 

कुनै पडन प्रकारको पररवतटन गनुटहुन्र् भने तपाईंिे अडनवायट रूपमा त्यो गनुटभन्दा कम्तीमा 

पडन 20 डिन पडहिे DLL िाई त्यस बारेमा डिस्थखत रूपमा सूडित गनुटपर्ट । 

• तिबसम्बन्धी कागजात, रडसि र बीजकहरूिगायत डतनीहरूमा मात्र सीडमत नहुने 

व्यवसायका कम्तीमा पडन 2 वर्टसम्मका सबै रेकिटहरू अडनवायट रूपमा व्यवसायििमै 

रास्थखनुपर्ट । िाइसेन्स प्राप्त गररएको व्यवसायििमा डभडियो सडभटिेन्स प्रणािी प्रयोग 

गने व्यवसायहरूको हकमा DLL िे उि प्रणािी जाँि गनट वा डभडियो फुरे्ज राख्न 

सक्र्। 

• व्यवसायिे मडिरा खररि गरेको मूल्य र सङ्किन गररनुपने सबै करहरूभन्दा कम मूल्यमा 

मडिरा डबक्री गनट नपाउन सक्र्। 

• व्यवसायका मडिरा (र सुतीजन्य पिाथट) का िाइसेन्सहरू अडनवायट रूपमा सवटसािारणिे 

िेख्न सके्नगरी िष्ट िानमा प्रिशटन गरेर रास्थखनुपर्ट । सबै मडिरा र सुतीजन्य पिाथटहरू 

अडनवायट रूपमा िाइसेन्सप्राप्त पररसरहरूमा भण्डारण गरेर रास्थखनुपर्ट । 

• व्यवसायिाई डनिम्बन गररने सूिना जारी भएको खण्डमा सो सूिना सवटसािारणिे िेख्न 

सके्नगरी िष्ट िानमा प्रिशटन गरेर रास्थखनेर्। 

 नोिहरूूः   
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जुवा  

िाइसेन्सप्राप्त सम्पडत्तमा जुवा 

गैरकानुनी र्। स्वीकृत गररएका 

डिठ्ठा खेिहरूमा मात्र स्टोरमा 

डबक्री गनट सडकनेर्।  

ग्राहकको 

आचरण  

ग्राहकहरूको आिरण 

डनयन्त्रण गने डजमे्मवारी 

स्टोरको हुन्र्। स्टोरको हातामा 

कुनै पडन गैरकानुनी 

गडतडवडिहरू हुन सकै्दनन्। 

तपाईंिे आफ्नो व्यवसायिाई 

समुिायिाई अप्ठ्यारो हुनेगरी 

सञ्चािन गनट सकु्नहुन्न। 

 

रोजिारीसम्बन्धी बनयमहरू 

मडिरा तथा सुतीजन्य पिाथटका डबके्रताहरू अडनवायट रूपमा कम्तीमा पडन 16 वर्टको 

हुनुपर्ट । 

व्यवसायको एकजना डजमे्मवार व्यस्थि अडनवायट रूपमा व्यवसायििमा हरेक समय 

उपस्थित हुनुपर्ट । 

व्यवसायिे अडनवायट रूपमा सबै कमटिारीहरूिाई तिब डिनुपर्ट । 

काममा रहँिाको समयमा कुनै पडन कमटिारी मडिरा वा अन्य कुनै पडन िागूऔर्ि वा िागूपिाथटको 

नशामा हुन पाउने रै्नन्। 

सहकायथ 

सबै कमटिारीहरूिे अडनवायट रूपमा कानुन कायाटन्वयन गने डनकायसँग सहकायट गनुटपर्ट । 

तपाईंिे उनीहरूको कामकतटव्यमा कुनै पडन प्रकारिे अवरोि गनट सकु्नहुन्न र भडनएको 

खण्डमा तपाईंिे अडनवायट रूपमा आफ्नो पररियपत्र उपिब्ध गराउनुपर्ट । 

उनीहरूसँग डमिेर काम गने कुरा याि राख्नुहोस्। आकस्थिक स्थिडत प्रडक्रयाहरू, 

तपाईंको िानीय कानुन कायाटन्वयन गने डनकाय को हुन् र त्यसिाई कसरी तथा कडहिे 

सम्पकट  गने भने्न बारेमा आफ्नो हाडकमसँग कुरा गनुटहोस्। 

 

नोिहरूूः  
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फोबिथफाइर् 

वाइन 

एजेन्सीहरूका रूपमा करार 

नगररसकेका स्टोरहरूिे 

16% तथा 23% का डबिमा 

मडिरा हुने फोडर्टफाइि 

वाइनहरू डबक्री गने परडमर् 

प्राप्त गनट सक्र्न्। 

स्टोरिे DLL द्वारा तय 

गररएको मूल्यभन्दा कम 

मूल्य तोक्न पाउँिैन। 

यो परडमर् भएका स्टोरहरूिे 

फुि केसिोि 

पररमाणहरूद्वारा मात्र हाि 

सूडिकृत नगररएको उत्पािन 

प्राप्त गनट सक्र्न्। 

 

ररिेि रे्बिभरी परबमि 

यो परडमर् भएका स्टोरहरूिे 24 घणे्ट अवडिमा कुनै एक भौडतक िेगानामा माल्ट 

वेभरेजहरूको 288 आउन्सभन्दा बढी मात्रा र/वा डभनस वेभरेजहरूको 3,000 

डमडिडिर्रभन्दा बढी मात्रा िेडिभर गनट नपाउन सक्र्न्। 

स्टोरिे अडनवायट रूपमा सबै उपयुि बीमा कभरेजहरू प्राप्त गरेर कायम राख्नुपर्ट । 

िेडिभरीहरू कम्तीमा पडन 18 वर्ट भएको वैि VT DLL सेकेण्ड क्लास प्रमाणपत्र भएको 

कमटिारीद्वारा डबहानको 9:00 बजेिेस्थख साँझको 5:00 बजेसम्म मात्र गनट सडकनेर्। 

सबै िेडिभरीहरूको िग अडनवायट रूपमा तयार गरेर रास्थखनुपर्ट  र िगमा कम्तीमा पडन डनम्न 

हुनुपनेर्: 

• प्रापकको नाम र भौडतक िेगाना 

• पररियपत्रको प्रमाणीकरण कसरी गररयो 

• प्रापकको हिाक्षर 

• िेडिभर गररएको पररमाण र मूल्यसडहत उत्पािनको डववरण 

• िेडिभरीको वािडवक समय 

• िेडिभरी गने कमटिारीको नाम 

• प्रापक अडनवायट रूपमा कम्तीमा पडन 21 वर्टको हुनुपर्ट । 

किथसाइर् बपकअप 
स्टोरहरूिाई डबक्री गनट िाइसेन्स प्राप्त भएका मडिराजन्य पेयपिाथटहरूका नखोडिएका 

कने्टनरहरूको कबटसाइि डपकअप उपिब्ध गराउन अनुमडत हुन्र्। कबटसाइि 

डपकअपका िाडग डबहानको 10:00 बजेिेस्थख राडतको 11:00 बजेसम्म मात्र अनुमडत र्। 

यो व्यविा जुिाई 1, 2025 सम्म मात्र मान्य रहनेर्। 
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केि बिक्रीहरू 

केग खररि गने ग्राहकिे वैि 

पररियपत्र िेखाउन आवश्यक 

पर्ट । 

स्टोरिे केग डबक्री गररनुभन्दा 

अगाडि यसमा केग ट्याग 

रास्थखएको र् भनेर अडनवायट 

रूपमा सुडनडश्चत गनुटपर्ट । 

स्टोरिे अडनवायट रूपमा केग 

िताट फाराम भनुटपर्ट  जसिाई 

DLL बार् प्राप्त गनट सडकन्र्। 

यस फाराममा केग ट्याग 

नम्बर, ग्राहकको नाम, िेगाना, 

जन्म डमडत र उनको पररियपत्र 

िेस्थखएजसरी नै पररियपत्र 

नम्बरका िाडग िाउँ हुन्र्। 

स्टोरिे अडनवायट रूपमा यो 

फाराम केग डफताट गररएको 

कम्तीमा 90 डिनसम्म 

राख्नुपर्ट । 

स्टोरिे अडनवायट रूपमा प्रडत 

केग कम्तीमा $25.00 

डिपोडजर् डिनुपर्ट । 

केगको ट्याग हर्ाउनु 

गैरकानुनी हो। उल्लङ्घनकताटिे 

$1,000.00 सम्मको जररवाना 

डतनुटपने हुन सक्र्। 

खररि गरेको 60 डिनडभत्र 

केग डफताट नगने 

ग्राहकहरूिाई $200 

जररवाना िगाइनेर्। 

 

ररिेि िेस्पस्टङ परबमि 

रे्स्थस्टङ परडमर्िे स्टोरिाई डनम्न मागटडनिेशनअन्तगटत रहेर कानुनी उमेर पुगेका 

ग्राहकहरूिाई माल्ट, डभनस वा डपउनका िाडग तयार स्थिररर् (RTD) वेभरेजहरू डवतरण 

गनट अनुमडत प्रिान गर्ट । 

• कुनै स्टोरिे आफ्नो रे्स्थस्टङ कायटक्रम वर्टको 48 पर्कसम्म आयोजना गनट सक्र्। 

• कुनै स्टोरिे DLL परडमर्का िाडग अडनवायट रूपमा कम्तीमा पडन 5 डिन पडहिे डनवेिन 

डिनुपर्ट । 

• स्टोरिे कायटक्रमको अवडिमा रे्स्थस्टङ (िाख्न) का िाडग आफ्नै स्टकबार् डभनस, माल्ट 

वा RTD स्थिररर् वेभरेजहरू डिन सक्र् वा 6 वर्ा डवडभन्न प्रकारका डभनस, माल्ट वा 

RTD स्थिररर् वेभरेजहरू प्रिान गनट सक्र्। यो अडनवायट रूपमा तोडकएको िानमा 

हुनुपर्ट  र 6 घण्टाभन्दा बढी समयका िाडग हुनुहँुिैन। 

• कानुनी उमेर पुगेका ग्राहकिे प्रते्यक वेभरेजको 2 आउन्ससम्म िाख्न सक्र्न् तर 

उनिे कुि 8 आउन्सभन्दा बढी डिन पाउँिैनन्। 

• एकै पर्कमा 8 जनाभन्दा बढी ग्राहकहरूिाई सेवा प्रिान गनट नपाइन सक्र्। 21 

वर्टभन्दा कम उमेरको व्यस्थि सहभागी हुन पाउँिैन भनेर उले्लख गररएको डिन्ह 

अडनवायट रूपमा िेस्थखनेगरी रास्थखएको हुनुपर्ट । यस कायटक्रमका िाडग सभटर (मडिरा 

डिने व्यस्थि) अडनवायट रूपमा कम्तीमा पडन 18 वर्ट र राम्रोसँग ताडिम डिइएको 

हुनुपर्ट । 

प्रवर्द्थनात्मक िेस्पस्टङ 

स्टोरको अनुरोिमा डनमाटता, रेस्थक्टफायर वा होिसेि डििरको िाइसेन्स िारकिे स्टोरको 

व्यविापन वा कमटिारीहरूिाई कुनै शुल्क नडिइ वेभरेजको प्रिारप्रसारको प्रयोजनका 

िाडग डवतरण गनट सक्र्न् र यसका िाडग उनीहरू कानुनी उमेर पुगेको र प्रडत व्यस्थि िुई 

आउन्स डभनस, माल्ट वा RTD स्थिररर् वेभरेजहरू मात्र डिनुपने सतटहरू पािना गनुटपने 

हुन्र्। 

त्यिा रे्स्थस्टङका िाडग डिस्थखत सूिना आवश्यक पिैन र कमटिारीहरूिे भाग डिनका 

िाडग बाँकी डिनको डु्यर्ी र्ोि्न आवश्यक पिैन। 
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ग्राउिरहरू 

तपाईंको स्टोरिे प्रत्यक्ष डसि 

गररएको िर ाफ्ट प्रणािी प्रयोग 

गरेर डिस्थखत अनुमडतको साथ 

ग्राउिरहरू भनट सक्र्। 

ग्राउिरहरूिाई तत्कािै डबक्री 

गने गरी भनट सडकन्र्। 

पडहिे भरेर राख्न पाइँिैन 

सफा ग्राउिरहरू रररे्िरद्वारा 

उपिब्ध गराइनेर्। 

िेबिहरूमा रररे्िरको नाम, 

उत्पािन, अल्कोहिको मात्रा, 

डनमाटताको नाम र 72 

घण्टाडभत्र सेवन गिाट उत्तम हुने 

जानकारी रहनेर्। 

ग्राउिर भनेको माल्ट वा 

डभनस वेभरेज रास्थखने बोति, 

क्यान, केग वा अन्य भाँिो हो। 

कने्टनर भनेको डसक्स प्याक 

ररङ, कािटबोिट बाकस वा  

त्यिा कने्टनरहरू राखे्न अन्य 

प्याकेडजङ सामग्री होइन। 

स्टोरिे अडनवायट रूपमा 

डिपोडजर् डिनुपर्ट । 

 

सेल्फ-चेक आउि रबजस्टरहरू 

यडि तपाईंको स्टोरिे “सेल्फ-िेक आउर्" रडजस्टरहरूको सुडविा प्रिान गर्ट  भने त्यसको 

मतिब तपाईंको ग्राहकिे "सेल्फ-िेक आउर्" गरेर पडन मडिरा िैजान पाउन सक्र्न् भने्न 

हँुिैन। 

रडजस्टरहरूिाई अडनवायट रूपमा मडिराजन्य उत्पािनहरूिाई पडहिान गरेर रोके्न गरी कायम 

गररनुपर्ट । क्याडसयरिे ग्राहक कानुनी उमेर पुगेका र्न् डक रै्नन् वा नशामा माडतएका र्न् डक 

रै्नन् भनेर पडहिान गनटका डनस्थम्त सो ग्राहकसँग अडनवायट रूपमा अन्तरडक्रया गनुटपर्ट । 

िष्ट हुनुपने कुरा के हो भने नाबाडिग वा नशा िागेको ग्राहकिे "सेल्फ-िेक आउर्" रडजस्टरमा 

मडिरा खररि गर्ट न् भने त्यो उल्लङ्घन हो। क्लकट , म्यानेजर र स्टोरिाई सो डबक्रीका िाडग 

डजमे्मवार िहर गनट सडकन्र् भने्न कुरा पडन याि राख्नुहोस्। 

नोिहरूूः  
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उत्पािनका 

प्रकारहरू 

सुतीजन्य उत्पािनहरू: 

सुतीजन्य उत्पािनहरू भनेका 

र्ोबाको अथाटत् सुती भएको 

कुनै पडन कुरा को जसमा 

डसगरेर्, डसगार, तम्बाकु र 

पाइप र्ोबाकोिगायत 

डतनीहरूमा मात्र सीडमत नहुने 

उत्पािनहरू पिटर्न्। 

िोिाको पाराफनेबिया: यिा 

सामग्रीहरूमा सुतीजन्य पिाथट 

सासबार् डभत्र तान्न वा खानका 

िाडग प्रयोग गररने रोडिङ पेपर, 

ब्लन्ट रेपर, पाइप, वार्र पाइप, 

हुक्का र बोङ्गिगायत 

डतनीहरूमा मात्र सीडमत नहुने 

उत्पािनहरू पिटर्न्। 

सुतीजन्य पिार्थका 

बवकल्पहरू: भेपिाई सासबार् 

डभत्र तानेर शरीरमा डनकोडर्न 

वा अन्य विुहरू शरीरमा 

पुर्याउने इ-डसगरेर् वा अन्य 

डवि्युतीय वा ब्यार्र ीबार् िल्ने 

डिभाइसहरू पिटर्न् र 

डतनीहरूिाई FDA द्वारा 

िुम्रपान वा सुती र्ोि्ने कायट वा 

अन्य डिडकत्सकीय 

प्रयोजनहरूका िाडग स्वीकृडत 

प्रिान गररएको रै्न। 

कुनै पबन प्रकारको सुतीजन्य 

पिार्थका बवकल्पहरू बिक्री 

िनथका बनस्पि स्टोरसाँि 

अबनवायथ रूपमा िोिाको 

सस्पिचु्यि इन्डोसथमेन्ट 

हुनुपर्थ । 

 

सुतीजन्य पिार्थ 

सुतीजन्य पिाथट, पाराफनेडिया वा सुतीजन्य पिाथटका डवकल्पहरू खररि गनटका िाडग 

ग्राहकहरू अडनवायट रूपमा कम्तीमा पडन 21 वर्टको हुनुपर्ट । सुतीजन्य पिाथट खररि गनट 

प्रयास गने उमेरमा शङ्का भएको कुनै पडन व्यस्थििाई पररियपत्र िेखाउनका िाडग तपाईंिे 

अडनवायट रूपमा याि गनुटपर्ट । 

यडि तपाईंिे 21 वर्ट पुडगनसकेको ग्राहकिाई यीमधे्य कुनै पडन उत्पािन डबक्री गनुटभयो भने 

तपाईंिाई $100 को जररवाना िगाइनेर्। त्यसपडर् िागे्न िण्डसजायमा $500 सम्मको 

जररवाना हुन सक्र्। यो कानुनको उल्लङ्घन भएको कारणिे गिाट स्टोरिाई पडन 

िण्डसजायहरू हुनेर्। 

तपाईंिे यी उत्पािनहरू नाबाडिगिाई डबक्री गनुटहुन्र् डक भने्न कुरामा साविान रहने मात्र 

नभएर सुतीजन्य पिाथटका बारेमा अडनवायट रूपमा पािना गनुटपने अन्य डनयमहरू पडन र्न्। 

व्यवसायिे यी उत्पािनहरूिाई डबक्री काउन्टरको पर्ाडि वा सवटसािारणिे पहँुि बनाउने 

के्षत्रहरू वा साँिो िगाइएको कने्टनरमा िेखाएर वा भण्डारण गरेर राख्न सक्र्। डसगरेर्को 

कारु्टन र िपाउने सुतीको िेरैवर्ा प्याकहरूको हकमा भने डतनीहरूिाई ग्राहकहरूको पहँुि 

हुनेगरी राख्न अनुमडत हुन सक्र् तर डतनीहरूिाई डजमे्मवार कमटिारीद्वारा हरेक समय डसिैं 

िेखे्नगरी रास्थखएको हुनैपर्ट । 

सावटजडनक ििहरूडभत्र कुनै पडन सुतीजन्य पिाथटको प्रयोगको अनुमडत रै्न। "भेप" पसििे 

खानेकुरा वा पेयपिाथटहरू डबक्री गने नभएमा ग्राहकहरूिाई नमुना प्रयोग गरेर हेनट अनुमडत 

डिन सक्र्। 

डसगार र पाइप र्ोबाकोिाई सेल्स काउन्टरमा कसैिे हर्ाएमा सडजिैसँग िेस्थखनेगरी डजमे्मवार 

कमटिारीिे डसिैं िेखे्नगरी रास्थखएको भएमा ह्युमीिोरमा भण्डारण गरेर राख्न सडकन्र्। 

भेस्थिङ मेडशन, डबिीहरू वा व्यावसाडयक रोडिङ मेडशनहरू गैरकानुनी हुन्। डसगरेर्हरू 

20 वर्ाभन्दा कमको प्याकहरूमा डबक्री गनट पाइँिैन र डतनीहरूमा अडनवायट रूपमा भमटन्ट 

ट्याक्स स्ट्ट्याम्प हुनुपर्ट । फे्लभरयुि डसगरेर् र रोडिङ पेपरहरू पडन गैरकानुनी हुन्। 

सुतीजन्य उत्पािन, पाराफनेडिया वा डतनका डवकल्पहरू डबक्री गने स्टोरहरूिे अडनवायट 

रूपमा र्ोबाको साइन (िूम्रपानसम्बन्धी डिन्ह) राख्नुपर्ट । उि डिन्ह DLL को वेबसाइर्मा 

प्राप्त गनट सडकन्र्। 

 
 

नोर्हरूूः  
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निा िािेको 

भमटन्टमा मडिराजन्य 

पेयपिाथटहरू मडिरा र/वा अन्य 

िागूऔर्ि वा िागूपिाथटको 

नशा िागेको डिन्हहरू िेखाउने 

व्यस्थििाई डबक्री वा डिन 

पाइँिैन। 

नशा िागेको डिन्हहरू िेखाउने 

कुनै पडन व्यस्थििाई िाइसेन्स 

भएको पररसरमा रहन अनुमडत 

हुने रै्न। 

यडि कुनै व्यस्थि नशा िागेको 

जिो िेस्थखन्र्न् र तपाईंिाई 

उनिे डपएका र्न् वा रै्नन् भनेर 

थाहा रै्न भने पडन तपाईंिे 

उनिाई मडिरा डबक्री गनट 

पाउनुहुन्न र उनी पडन पररसरमा 

रहन पाउँिैनन्। 

नशा िागेको डिन्हहरूमा 

िबटररएको बोिी, हस्थल्लने, 

िगमगाउने, आँखा िस्थम्प्किो हुने, 

भ्रडमत भए जिो िेस्थखने, भ्रडमत 

भएको कायट गने, डढिो प्रडतडक्रया 

जनाउने िगायतका डिन्हहरू पनट 

सक्र्न्। 

 

मबिरा र मस्पिष्क 

मडिरािे तपाईंको शरीरमा कसरी काम गर्ट  भनेर बुझ्न महत्त्वपूणट हुन्र्। मडिरा बेहोश पाने 

खािको उिास बनाउने िागूऔर्ि हो। व्यस्थििे मडिरा डपउँिा त्यो पेर् र सानो आन्द्रामा 

जान्र् जहाँबार् यो व्यस्थिको बडगरहेको रगतमा जान्र्। मडिरा रगतमा गइसकेपडर् यो 

शरीरको बाँकी भागमा जहाँकही ँपडन जान्र्। कुनै पडन व्यस्थिको मस्थिष्किे एकिमै िेरै 

मात्रामा रगत प्रयोग गर्ट ; यो कारणिे गिाट नै मडिरािे मस्थिष्किाई असर गनट पुग्र्। 

मडिरािे मस्थिष्कका डनडश्चत भागहरूिाई डनिाउने बनाइडिन्र्। व्यस्थििे जडत िेरै मडिरा 

डपउँर्न्, मस्थिष्क त्यडत नै िेरै डनद्रामा जान्र्। 

मडिरािे असर गने मस्थिष्कको सबैभन्दा पडहिो भाग भनेको सोचे्न र ताडकट क क्षमता 

डनयन्त्रण गने भाग हो। अझ बढी मडिरा सेवन गररयो भने यसिे मांसपेशीहरूिाई डनयन्त्रण 

गने भागिाई असर गनट सुरु गर्ट । यस बेिा नै तपाईंिे डहँि्िा िोस्थक्कने, िगमगाउने र बोिी 

िबटररने भएको िेख्नुहुन्र्। डतनीहरूिाई नै हामीिे नशा िागेको िष्ट डिन्हहरू भने्न गर्ौं। 

यडि व्यस्थििे अझ िेरै मडिरा सेवन गर्ट न् भने उनको महत्त्वपूणट कायट क्षमताहरूमा असर 

पनट सक्र्। एकिमै िेरै मडिरािे मृतु्य पडन गराउन सक्र्। 

व्यस्थििे जडत डर्र्ो डपउँर्न्, आफ्नो शरीरमा त्यडत नै िेरै मडिरा थप्न सक्र्न् तर यो त्यसरी 

नै शरीरबार् बाडहररने गिैन। अडिकांश मडिरा किेजोमाफट त शरीरबार् बाडहररने गर्ट  

(कररब 90%)। मडिराको थोरै मात्रा व्यस्थिको सास र पडसनामाफट त शरीरबार् बाडहररने 

गर्ट  (कररब 10%)। व्यस्थििे आफूिाई मडिरा सहन गनट सके्न बनाउन सक्र्न्। डनयडमत 

रूपमा मडिरा सेवन गने व्यस्थििे यसका असरहरूिाई कसरी व्यविापन गने भनेर 

डसकेका हुन्र्न्। यसको मतिब उनिे अरूभन्दा कम डपउने गर्ट न् भने्न हँुिैन; यसको अथट 

उनिाई उनिे मडिरा डपइरहेका र्न् भने्न डिन्हहरू कसरी िुकाउने भने्न थाहा र् भने्न हुन्र्। 

यडि तपाई ंग्राहकिाई नशा िागेको र् भने्न कुरामा डवश्वि हुनुहुन्र् भने उनिाई डबक्री 

नगनुटहोस्। 
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अस्वीकार िने सीपहरू 
यडि तपाईं व्यस्थििे नशा िागेको डिन्हहरू िेखाइरहेका र्न् भने्न कुरामा डवश्वि हुनुहुन्र् भने तपाईंिे अडनवायट रूपमा आवश्यक किमहरू 

िाल्नुपर्ट । अनुभवी डबके्रताहरूिे यो कामका सबैभन्दा कडिन भागहरूमधे्य एउर्ा हो भनेर तपाईंिाई बताउनेर्न्। यो कडिन हुन सके्न भए 

तापडन यो कडिन नै हुन्र् भने्न हँुिैन। 

के गने भनेर डनिाटरण गनटमा तपाईिंाई मद्दत गनटका िाडग “SIR” डवडिको प्रयोग गनुटहोस्। नशा िागेको िष्ट डिन्हहरू हेनटका िाडग व्यस्थििाई 

Size up गनुटहोस् (ध्यानपूवटक हेनुटहोस्)। उनिे मडिराको नशा िागेको डिन्हहरू िेखाउँर्न् डक िेखाउँिैनन् भनेर पत्ता िगाउनका िाडग उनीसँग 

Interview (कुराकानी) गनुटहोस् र तपाईंिे नशा िागेको डिन्हहरू िेख्नुभयो भने उनिाई Refuse (अस्वीकार) गनुटहोस्। यसको अथट तपाईिें 

उनिाई उनिे कडत डपएका र्न् भनेर डसिै प्रश्न सोधे्न होइन। यसको अथट व्यस्थििे नशा िागेको डिन्हहरू िेखाउँर्न् डक िेखाउँिैनन् भनेर पत्ता 

िगाउनका िाडग तपाईंिे उनीसँग कुरा गनुटपर्ट  भने्न हुन्र्। 

ग्राहकहरूसँग काम गिाट उनीहरूको TAKE CARE गरेको (ख्याि राखेको) कुरा सुडनडश्चत गनुटहोस्: 

T: Talk and tell early (कुरा िने र बर्टै्ट िताउने): आफ्नो व्यवसायमा कसरी व्यवहार गने भनेर के अपेक्षा र् भनेर ग्राहकहरूिाई थाहा 

डिनु महत्त्वपूणट हुन्र्। के मद्दत गने पोस्टरहरू र्न्? 

A: Alternatives (बवकल्पहरू): “माफ गनुटहोस्, म तपाईंिाई मडिरा बेच्न सस्थक्दनँ, तर के तपाई ंअरू केही खररि गनट िाहनुहुन्र्?" तपाईिें 

अस्वीकार गनटका िाडग एकिमै िूिो केही गनुटपिैन। तपाईंिे ग्राहकिाई मडिरा र कडहिेकाही सुतीजन्य पिाथट डबक्री गनट अस्वीकार गनुटपने 

हुन्र् तर त्यसको अथट तपाईंिे पाउरोर्ी र िुि बेच्न पडन अस्वीकार गनुटपर्ट  भने्न हँुिैन। 

K: Keep calm (िान्त रहनुहोस्): यो नै तपाईंको काम हो। कडिन पररस्थिडतहरूिाई सम्हाल्नु तपाईंको कामको डहस्सा हुन सक्र्। 

E: Elaborate the law (कानुनका िारेमा व्याख्या िनुथहोस्)। कानुन तपाईंको पक्षमा हुन्र्। यो कुरा जाडनराख्नुहोस्। यसिाई प्रयोग गनुटहोस्। 

C: Clarify the refusal (अस्वीकार िनुथको कारण िष्ट पानुथहोस्): आफ्नो ग्राहकिाई तपाईंिे डकन डबक्री गनट सकु्नहुन्न भनेर िष्ट रूपमा 

बताउनुहोस्। तपाईंिे आफ्नो डविार पररवतटन गनुटहुनेरै्न। अस्वीकारमा अडिग हुनुहुन्र् भनेर िष्ट हुनुहोस्। 

A: Avoid putdowns and poor language (होच्याउने िािको र िराि भार्ा प्रयोि िनथिाि िच्नुहोस्): यडि ग्राहक डनराश हुन्र्न् भने 

तपाईं पडन उनीसँगै डनराश हुनुपर्ट  भने्न हँुिैन। ग्राहकिाई गािीगिौज गने, डिच्याउने वा िम्प्काउने नगनुटहोस्। आफ्नो काम गनुटहोस्। 

व्यावसाडयक रहनुहोस्। 

R: Record and report (रेकिट गरेर ररपोर्ट गनुटहोस्): कुनै पडन घर्नाहरूका बारेमा रेकिट गरेर आफ्नो रोजगारिातािाई जानकारी 

गराउनुहोस् र आइपने यिा स्थिडतहरूमा व्यवसायिे कसरी सम्हाल्र् भनेर सुिार गनटका िाडग सहकमीहरूसँग समीक्षा गनुटहोस्। 

E: Empathy (समानुभूबत): तपाईकंा ग्राहक पडन माडनस नै हुन्। डवनम्र रहनुहोस्। हामी सबैको खराब डिन आउँर्न् भने्न कुरा याि 

राख्नुहोस्। यो तपाईंको खराब डिन होइन, तर उनीहरूको हो र तपाईिें यसिाई कसरी सम्हाल्नुभएको डथयो भने्न कुरा उनीहरूिे याि 

राखे्नर्न्। 

© Robert J. Labate, 2017। अनुमडत डिएर प्रयोग गररएको। 
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नािाबिि 

भमटन्टको कानुनिे उले्लख 

गरेअनुसार 21 वर्टभन्दा कम 

उमेरका व्यस्थिहरूिे मडिरा 

खररि गनट, आफूसँग राख्न वा 

सेवन गनट पाउँिैनन्। 

मडिराका डबके्रतािे व्यस्थििाई 

मडिरा डबक्री गनुटभन्दा पडहिे सो 

व्यस्थि कम्तीमा पडन 21 वर्टका 

र्न् भनेर अडनवायट रूपमा 

सुडनडश्चत गनुटपर्ट । यडि तपाईंिे 

21 वर्टभन्दा कम उमेरको 

व्यस्थििाई मडिरा डबक्री 

गनुटभयो भने, तपाईंको डवरुद्धमा 

फौजिारी आरोपहरू िगाउन 

सडकन्र्। 

कानुनिे उले्लख गरेअनुसार 21 

वर्टभन्दा कम उमेरको 

व्यस्थििाई डबक्री गरेको 

कसुरमा तपाईंिाई फौजिारी 

रूपमा डजमे्मवार िहर गनट 

सडकन्र्। 21 वर्टभन्दा कम 

उमेरको व्यस्थििाई डबक्री 

गरेको कसुरमा व्यवसायिाई 

डजमे्मवार िहर गनट सडकन्र् 

भनेर उले्लख गने सामान्य 

डनयमाविी पडन रहेको र्। 

डनयमाविीिे तपाईंिे उमेरमा 

शङ्का भएको कुनै पडन 

व्यस्थििाई अडनवायट रूपमा 

पररियपत्र िेखाउन िगाउनुपर्ट  

भनी उले्लख गिटर्। 

यडि तपाईंिे उमेरमा शङ्का 

भएका ग्राहकहरूिाई 

पररियपत्र िेखाउन 

िगाउनुभएन भने व्यवसायिाई 

जररवाना िगाउन सडकन्र्। 

 

नािाबिििाई मबिरा बिक्री िने 
कसैिे 21 वर्टभन्दा कम उमेरको व्यस्थििाई मडिरा डबक्री गनुटहँुिैन वा डिनुहँुिैन र कसैिे पडन 21 

वर्टभन्दा कम उमेरको व्यस्थििाई मडिरा सेवन गनट अनुमडत डिनुहँुिैन। 

नाबाडिगिाई मडिरा डबक्री गने वा नाबाडिगिाई मडिरा सेवन गनट डिने कायटका िाडग िण्डसजायमा 

$2,000 सम्मको जररवाना वा 2 वर्टसम्मको कैि वा िुवै हुन्र्। 

यसका अडतररि, यडि कुनै व्यस्थििे नाबाडिगिाई मडिरा डबक्री गर्ट  वा नाबाडिगिाई मडिरा सेवन 

गनट डिन्र् र मडिरा सेवन गरेर सो नाबाडिगिे सवारी सािन ििाएर कुनै व्यस्थिको मृतु्य हुन्र् वा 

गम्भीर शारीररक िोर्पर्क िाग्र् भने सो फौजिारी कसुर हुन्र् र त्यसको िण्डसजायमा $10,000 

सम्मको जररवाना वा 5 वर्टसम्मको कैि हुन्र्। 

माडथको कानुनमा एकमात्र अपवाि कानुन कायाटन्वयन गने डनकायद्वारा गररने अनुपािना जाँिको 

क्रममा नाबाडिगिाई मडिरा डिने डबके्रताहरूमा िागू हुन्र्। पडहिो कसुरका िाडग $100 को 

जररवाना िाग्र् भने त्यसपडर्का कसुरहरूका िाडग $500 सम्मको जररवाना िाग्न सक्र्। कमटिारी 

नाबाडिगिाई डबक्री गरेर अनुपािना जाँिमा असफि हँुिा पडन व्यवसायिाई िण्डसजायहरू हुन्र्। 

 

नोर्हरूूः  
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र्र ेम िप/िेवानी िाबयत्व 

तथाकडथत “िर ेम शप कानुन (Dram Shop Law)” िे िोर्पर्क िागेका डनडश्चत व्यस्थिहरूिाई मडिरा डबक्री गने व्यस्थिबार् क्षडतको 

रूपमा पैसा प्राप्त गनट अनुमडत प्रिान गर्ट । डनम्न अविाहरूमा कुनै व्यस्थििे क्षडतको रूपमा पैसा प्राप्त गनट सक्र्: 

• तपाईंिे नाबाडिगिाई मडिरा डबक्री गरेको भएमा, 

• तपाईंिे मडिराको नशामा रहेको ग्राहकिाई मडिरा डबक्री गरेको भएमा, 

• तपाईंिे कानुनी समयपडर् मडिरा डबक्री गरेको भएमा, 

र उि व्यस्थििे कुनै व्यस्थि, िान वा सम्पडत्तमा क्षडत पुर्याएमा सोबार् प्रभाडवत व्यस्थिहरूिे तपाई,ं तपाईंको म्यानेजर, माडिक वा 

उनका साझेिारहरूको डवरुद्धमा मुद्दा डिन सक्र्न्। यडि तपाईंिे मडिरासम्बन्धी सबै कानुनहरू पािना गिै आफ्नो काम गिै हुनुहुन्र् 

भने तपाईंिे मुद्दा ििाइने बारेमा कुनै पडन डिन्ता डिनुपिैन। 

यडि ग्राहकिाई मडिराको मनाडसब मात्राभन्दा बढी मडिरा डिइएको डथयो भने पडन व्यस्थिको डवरुद्धमा मुद्दा डिन सडकन्र्। यद्यडप, 

ग्राहकहरूिे रे्स्थस्टङको समयमा मात्र मडिरा सेवन गनट सके्न र सीडमत मात्रामा मात्र मडिरा डिने भएकोिे यिो पररस्थिडत आउनु नपने 

हुन्र्। 

प्रभाडवत भएका व्यस्थिहरूसँग अिाितमा मुद्दा डिनका िाडग िुई वर्टसम्मको समय हुनेर्। 

िििुकहरू र घिनाका ररपोिथहरू 

डिकर (मडिरा) सम्बन्धी कानुन थाहा पाएर पािना गनुट सहयोगी हुन्र् जसिे गिाट तपाई ंयिा प्रकारका समस्याहरूबार् बच्न सकु्नहुन्र्। 

हुन सके्न कुनै पडन असामान्य कुराहरूको व्यस्थिगत िग बनाएर राख्नु तपाईंका िाडग राम्रो डविार हुन सक्र्। यडि तपाईंिे काम गरररहँिा 

कुनै असामान्य कुरा भयो भने आफूसँग राख्नका िाडग तपाईंिे के भएको डथयो भनेर नोर्बुकमा डर्पेर राख्नुपर्ट । यी नोर्हरूमा ग्राहकको 

नाम तथा/वा डववरण र के भएको डथयो भने्न संडक्षप्त डववरण िेखेर रास्थखनुपर्ट । िर ेम शप कानुनी मुद्दाहरू घर्ना घरे्को डमडतबार् िुई 

वर्टडभत्र िायर गररसकु्नपर्ट । अडिकांश माडनसहरूिे आफूिे िुई वर्ट पडहिे के गरेको डथए भने्न कुरा याि गनट नसके्न भएकोिे पडर् आफ्नो 

िृडतिाई ताजा बनाउनका िाडग जानकारी िेखेर राख्नु उत्तम हुन्र्। तपाईंिे स्वयंको िग राख्नु महत्त्वपूणट हुन्र् जसिे गिाट तपाईं पडर् 

अको काममा जानुभयो भने पडन तपाईंिे त्यसिाई आफूसँग िैजान सकु्नहुन्र्। व्यवसायिाई िगबुक राख्न प्रोत्साडहत गररन्र्। आफ्नो 

स्टोरमा समस्याहरूिाई कसरी डर्पोर् गरेर राखे्न बारेमा आफ्नो म्यानेजरिाई सोध्नुहोस्। 
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पररचयपत्रका 

स्वीकायथ 

स्वरूपहरू 

• मान्य फोर्ोसडहतको  

सवारीिािक िाइसेन्स 

• मान्य फोर्ोसडहतको 

गैरसवारीिािक 

पररियपत्र 

• कुनै पडन राज्य वा डविेशी 

के्षत्राडिकारहरूद्वारा जारी 

गररएको मान्य 

फोर्ोसडहतको इन्हान्सि 

सवारीिािक िाइसेन्स 

• मान्य अमेररकी सैन्य 

पररियपत्र (कुनै पडन 

स्वरूपको) 

• मान्य राहिानी 

• मान्य राहिानी कािट 

अस्थायी पररचयपत्रहरू 

स्वीकार िरराँ िैन 

 

ग्राहकको उमेर प्रमाबणत िने 

यडि तपाईंिाई ग्राहकको उमेरमा शङ्का िाग्र् भने तपाईंिे अडनवायट रूपमा पररियपत्र मागु्नपने 

कानुन रहेको र्। सो पररियपत्र अडनवायट रूपमा मान्य, पररियपत्रको फोर्ो स्थखडिएको स्वीकायट 

स्वरूपमा हुनुपर्ट । यडि ग्राहक मडिरा वा सुतीजन्य पिाथट खररि गनट िाहन्र्न् भने उनिे आफू बाडिग 

उमेर पुगेको भनेर अडनवायट रूपमा प्रमाडणत गनुटपर्ट । 

तपाईंको अगाडि भएको अनुहारिाई पररियपत्रमा भएको अनुहारसँग िाँजेर हेनुटहोस्। तौि, कपाि 

वा मेकअप पररवतटन हुन सक्र्न्। उिाइ, आँखाको आकार वा कान रहेको भाग पररवतटन हँुिैनन्। 

जन्म डमडत र म्याि समास्थप्त डमडतिाई राम्रोसँग हेनुटहोस्। झुिुटक्क हेने काम नगनुटहोस्। राम्रोसँग 

हेनुटहोस्! डतनीहरूिाई पढ्नुहोस् र डहसाब गनुटहोस्! नाबाडिगिाई डबक्री गनुट गैरकानुनी हुन्र् र तपाई ं

जेि पडन जान सकु्नहुन्र्! पररियपत्र पढ्नुहोस्! 

तपाईंिे ग्राहकिाई उनको पररियपत्र माग्दा उनिे के गर्ट न् भनेर ध्यान डिएर हेनुटहोस्। के उनी 

िराएका वा अडनडश्चत जिा र्न्? तपाईंिे उनिाई पररियपत्रमा भएको जानकारीका बारेमा प्रश्नहरू 

सोध्िा के उनी त्यसमा डवश्वि र्न्? यडि उनको व्यवहारिे तपाईमंा शङ्का उत्पन्न गरायो भने 

डतनीहरूिाई अस्वीकार गनुटहोस्। 

यडि पररियपत्रका बारेमा कुनै प्रश्न र् भने आफ्नो िानीय अडिकारीहरूिाई फोन गरेर पररियपत्र 

भएका सबै जानकारी डिनुहोस्। उनीहरूिे यो वैि भए, नभएको र सबै जानकारी मेि खान्र्न् डक 

खाँिैनन् भनेर पुडष्ट गर्ट न्। यडि यो वैि रै्न वा कुनै जानकारी मेि खाँिैन भने त्यसिाई स्वीकार 

नगनुटहोस्! 

अनुपािना जााँचहरू 

डिडभजन अफ डिकर कन्टर ोि (मडिरा डनयन्त्रण महाशाखा) िे व्यवसायहरूिे मडिरा र सुतीजन्य 

पिाथटका िाडग ग्राहकहरू पररियपत्र जाँि गरररहेका र्न् भनेर सुडनडश्चत गनट डनयडमत अनुपािना 

जाँि गने गर्ट । 16 िेस्थख 20 वर्टसम्मका नाबाडिगहरूिाई मडिरा वा सुतीजन्य पिाथटहरू खररि गनट 

प्रयास गनट प्रयोग गरेर डतनीहरूिे व्यवसायहरूिे उमेर प्रमाडणत गरेर डबक्री गनट अस्वीकार गरेको 

र्न् भनेर प्रमाडणत गनट सक्र्न्। अनुपािना जाँिका नाबाडिगहरूिे आफ्नो वािडवक 

पररियपत्रहरू िेखाउनेर्न्। डबक्री गनट अस्वीकार गिाट त्यसिे व्यवसायिे कानुन पािना गरररहेको 

र् भनेर सहजै िेखाउँर्। 



15 

 

नवीकरणहरू 

• सबै िाइसेन्सहरूको म्याि जारी 

गररएको एक वर्टमा समाप्त हुन्र्। 

• नवीकरण गनटका िाडग अनिाइन 

पोर्टिको प्रयोग गनुटहोस्। 

• नगरको कुनै पडन स्वीकृडतका 

िाडग प्रडक्रया अगाडि बढाउन 

समयमै नवीकरण गरेको 

सुडनडश्चत गनुटहोस्। 

• कपोरेसनका िाडग सबै 

जानकारी अडनवायट रूपमा 

अद्यावडिक हुनुपर्ट । 

• नवीकरण आवेिनका साथ 

पररवतटनहरू बारेको जानकारी 

बुझाउन आवश्यक पनेर्। 

• िाइसेन्सहरू डिपार्टमेन्ट अफ 

हेल्थ, िेबर तथा ट्याके्ससका 

साथसाथै सेके्रर्री अफ से्टर्को 

कायाटियअनुसार अडनवायट 

रूपमा रहनुपर्ट । 

पररचयपत्र जााँच िने साधनहरूको प्रयोि कसरी िने 

तपाईंिाई नक्किी पररियपत्रहरू पडहिान गनटमा मद्दत गनटका डनस्थम्त तपाईंिे आइिी िेडकङ 

गाइि र युभी िाइरे्ि म्याडग्नफायरहरू डकन्न सकु्नहुन्र्। तपाईंसँग सबैभन्दा पडर्ल्लो जानकारी 

उपिब्ध र् भनेर सुडनडश्चत गनटका िाडग आइिी िेडकङ गाइिहरूिाई वाडर्टक रूपमा 

फेररनुपर्ट । 

नाबाडिगहरूिे अरूसँग मागेर ल्याएका वा इन्टरनेर्बार् खररि गररएका उच्च गुणिरका 

नक्किी पररियपत्रहरूको प्रयोग गिाट त्यसिे व्यवसायिाई िूिो समस्या गराउन सक्र्। यडि 

कमटिारीिे पररियपत्रहरू राम्रोसँग जाँि गनटका िाडग समय डनकालै्दनन् भने नाबाडिगिे मडिरा 

प्राप्त गनट सक्र्न्। यो अपराि हो। नाबाडिगहरूिाई डबक्री गरेपडर् पक्राउ पिाट त्यसिे 

व्यवसायको प्रडतष्ठािाई बबाटि पानट सक्र्, जररवाना तथा िण्डसजायहरू िगाउन सक्र् र 

सावटजडनक सुरक्षाका िाडग जोस्थखमहरू बढाउन सक्र्। 

यी सािनहरू प्रयोग गरेर र अस्वीकार गने आफ्ना सीपहरूमा सुिार गरेर तपाईंिे आफ्नो 

व्यवसायमा कानुनी उमेर नपुगेका व्यस्थिहरूिाई मडिरा डबक्री गनटबार् रोक्नमा मद्दत गनट 

सकु्नहुन्र्। याि राख्नुहोस् डक ग्राहकहरूको पररियपत्रको जाँि गनुट तपाईंको कामको डहस्सा 

मात्र नभएर यो कानुन नै हो। 

अडिकांश गाइिहरूमा सबै 50 राज्य र क्यानेडियािी प्रान्तहरूको सवारीिािक 

िाइसेन्सहरूको डित्रहरू हुने गर्ट । अडिकांशहरूमा राहिानी र सैन्य पररियपत्रहरूका 

डित्रहरू पडन हुने गर्ट न्। यसको अथट तपाईंिे पुस्थिकामा पररियपत्रको केही स्वीकायट 

स्वरूपहरूका डित्रहरू प्राप्त गनट सकु्नहुन्र्। कृपया याि राख्नुहोस् डक तपाईंिे मान्य 

फोर्ोसडहतको सवारीिािक िाइसेन्स, मान्य फोर्ोसडहतको गैरसवारीिािक पररियपत्र, कुनै 

पडन राज्य वा डविेशी के्षत्राडिकारहरूद्वारा जारी गररएको मान्य फोर्ोसडहतको इन्हान्सि 

सवारीिािक िाइसेन्स, वैि अमेररकी सैन्य पररियपत्र तथा वैि राहिानी र वैि राहिानी 

कािटहरू मात्र स्वीकार गनट सकु्नहुन्र्। 

यडि कसैिे तपाईंिाई राज्यभन्दा बाडहरको पररियपत्र डिन्र् भने सो राज्यको पररियपत्र गाइि 

खोल्नुहोस्। गाइिमा भएको नमुना पररियपत्रहरू तपाईंको हातमा भएको पररियपत्र जिै 

समान आकारको हुन्र्। डतनीहरूको तुिना गनुटहोस्। िेस्थखएको डववरण पढ्नुहोस्। यडि कुनै 

पडन डभन्नताहरू र्न् भने पररियपत्र अस्वीकार गनुटहोस् र डबक्री अस्वीकार गनुटहोस्। 

डववरणमा कुनै पडन माइक्रो डप्रस्थन्टङ हुन सक्र् जसिाई हेनटका िाडग तपाईंिे िाइरे्ि 

म्याडग्नफायर प्रयोग गनुटपने हुन सक्र्। गाइिको पर्ाडिको भागमा तपाईंिे होिोग्रामहरुका 

डित्रहरू िेख्न सकु्नहुनेर् जसिाई तपाईंिे ब्ल्याक िाइर् प्रयोग गरेर हेनट सकु्नहुन्र्। के यो 

डकताबमा झैं तपाईंको हातमा पडन समान िेस्थखन्र्? 

पररियपत्रहरूिाई जाँि गनट िाडहने समय डिएर र सािनहरू प्रयोग गनाटिे तपाईंिाई महङ्गो 

गल्ती गनटबार् बिाउन सक्र्। 
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नयाँ िाइसेस्थन्सङ पोर्टि र आफ्ना सबै शैडक्षक आवश्यकताहरूका िाडग 

liquorcontrol.vermont.gov मा हाम्रो वेबसाइर् हेनुटहोस्! 

हामीिाई सम्पकथ  िनुथहोस् 
 

  

Vermont Department of Liquor and Lottery  

1311 US Route 302 

Suite 100 

Barre, VT 05641 

(802) 828-2339 

इमेि: DLL.DLCEduTeam@vermont.gov वेबसाइर्: 

liquorcontrol.vermont.gov 

 

 
आडिकाररक भमथन्ट सरकार वेबसाइर् 

 

 
 

 डिपार्टमेन्ट अफ डिक्वर एण्ड िोर्री 

बर्बभजन अफ बिकर कन्टर ोि 

 

 

 

  

 
होम 

 
पोस्टर तर्ा प्रकािनहरू 

 
हाम्रो बारेमा 

 

ति तपाईंको व्यवसायका िाडग उपयोगी हुन सक्ने अडनवायट पोस्टर, ऐस्थिक पोस्टर र अन्य प्रकाशनहरू र्न्। डप्रन्ट गनटका िाडग PDF खोल्न डित्रमा स्थक्लक गनुटहोस्। डप्रन्ट गररएको प्रडत तपाईंको व्यवसायमा हुिाकबार् पिाइडिन 

अनुरोि गनटका िाडग DLL.DLCEduTeam@vermont.gov मा इमेि गनुटहोस्। 

 
***अनिाइन पोर्टि*** 

 

 
बोिट अफ डिकर एण्ड िोर्री 

 

 
अनुपािना तथा कायाटन्वयन 

    

 
बिक्षा तर्ा ताबिम 

    

 
सेडमनारहरू 

    

 
इन-हाउस ताडिम 

    

 
स्रोतहरू 

 I   

 
पोस्टर तर्ा प्रकािनहरू 

 
अबनवायथ 

मडिरा सेवन गनट डिने सबै व्यवसायहरूिे अडनवायट रूपमा िेस्थखनेगरी 

राख्नुपर्ट  

अबनवायथ 

सुतीजन्य पिाथटको िाइसेन्स भएका सबै व्यवसायहरूिे अडनवायट रूपमा 

िेस्थखनेगरी राख्नुपर्ट  

बनयमाविी अपरे्िहरू #4 2023 

डनयमाविी अपिेर्हरू e4 2023 
 

अडभडिस्थखत प्रकाशनहरू 
 

 
डनयम तथा कानुनहरू 

 

 
िाइसेन्स डिने 

    

 
सावटजडनक जानकारी 

    

 
कररअरहरू 

    

 
हामीिाई सम्पकट  गनुटहोस् 

   •  

      

   
अबनवायथ 

रररे्ि रे्स्थस्टङ कायटक्रममा अडनवायट रूपमा िेस्थखनेगरी रास्थखनुपर्ट  
अबनवायथ 

केग खररि गररँिा केगिाई यस फाराममा अडनवायट रूपमा िगइन गररनुपर्ट  
मबिरा तर्ा सुतीजन्य पिार्थ स्टपिाइि पोस्टर 

तपाईंिाई खररि गने व्यस्थि मडिरा वा सुतीजन्य पिाथट खररि गनट उमेर 

पुगेको हो डक होइन भनेर डनिाटरण गनट मद्दत गनट सक्र् 

      

   
मबिरा तर्ा सुतीजन्य पिार्थ वर्थ स्पस्टकर 

तपाईंिाई खररि गने व्यस्थि मडिरा वा सुतीजन्य पिाथट खररि गनट उमेर 

पुगेको हो डक होइन भनेर डनिाटरण गनट मद्दत गनट सक्र् 

स्वीकायथ पररचयपत्रहरूको पोस्टर 

भमटन्टमा पररियपत्रका कुन-कुन स्वरूपहरू स्वीकार गररन्र् भनेर सबैिाई 

याि डििाउँर् 

प्रभावकारी रूपमा पररचयपत्र जााँच िने तररका पोस्टर 

प्रभावकारी रूपमा पररियपत्र जाँि गनटका िाडग 6 वर्ा िरणहरू 

 

mailto:DLL.DLCEduTeam@vermont.gov

